XSTAR Sp. z o.0.

W TRIVERNA

TRIVERNA.pl to ekskluzywny klub hotelowy online ze starannie dobranymi ofertami w
wyjatkowych cenach specjalnie dla klubowiczow. Osoby korzystajace z naszego klubu maja
pewnosé, ze oferowane hotelowe promocje sg unikalnymi okazjami, na ktérych moga zaoszczedzié
nawet do 70%. TRIVERNA..pl to preznie rozwijajaca si¢ platforma online umozliwiajaca
rezerwacje noclegdéw / pakietow.

Specjalista ds. Obslugi Klienta Biznesowego

Miejsce pracy: Katowice, ul. Francuska 182
Opis stanowiska:

Bedziesz odpowiedzialny za biezacy kontakt 1 wspolprace z partnerami biznesowymi firmy —
luksusowymi hotelami w Polsce 1 Europie. Efektem Twojej pracy maja by¢ ,starannie dobrane
oferty w wyjatkowych cenach specjalnie dla klubowiczéw”. Do Twoich zadan naleze¢ bedzie:

» Utrzymywanie relacji z kontrahentami;

* Obstuga posprzedazowa kontrahentow;

» Realizacja wyznaczonego planu sprzedazowego z przydzielonego portfolio klientow;
* Kontrolowanie jako$ci i1 aktualnosci tresci umieszczanych na stronie internetowej;

* Monitorowanie rynku hotelarskiego / travel;

* Dobdr, projektowanie i dodawanie tresci na stron¢ internetowa;

* Wspotpraca z dziatem promocji oraz obstugi klienta.

Wymagania:

+ Swietne zdolnosci komunikacji i negocjacji;

* Bardzo dobra organizacja pracy wiasnej;

* Duza samodzielnos¢;

* Doktadnos¢, systematycznos$é, pracowitosé;

* Kreatywnos¢;

* Umiejetnos$¢ szybkiego przyswajania wiedzy i odnajdywania si¢ w dynamicznym
srodowisku pracy;

* Mile widziane do§wiadczenie w branzy e-commerce, hotelarskiej / travel;

* Biegla znajomo$¢ jezyka angielskiego w mowie i pismie (negocjacje z hotelami
zagranicznymi).

Oferujemy:

* Zatrudnienie na podstawie umowy o prace;

*  Wynagrodzenie podstawowe oraz realng mozliwo$¢ otrzymania premii;

* Prace od poniedziatku do pigtku w przedziale czasowym 8:00-17:00 (8 godzin dziennie);

* Mozliwos$¢ zdobycia doswiadczenia w branzy e-commerce;

* Prace w zgranym, optymistycznie nastawionym do zycia zespole w swobodnej, startupowe;j
atmosferze;

* Mozliwo$¢ wdrazania wlasnych pomystéw dotyczacych rozwoju firmy.

Osoby zainteresowane prosimy o przesylanie CV na adres dariusz.niemiec@triverna.pl
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